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ขององค์การบรหิารส่วนต าบลเกียร์  
อ าเภอสุคริน จังหวัดนราธิวาส 



 
1. ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ พบว่ามีผลคะแนน 
98.81  คะแนน อยู่ในระดับ AA โดยมีผลการประเมินรายตัวชีว้ัด ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วดัที ่ รายละเอียดตวัชี้วดั คะแนน 

1 การปฏิบัติหน้าที ่ 99.01 
2 การใช้งบประมาณ 97.40 
3 การใช้อ านาจ 98.40 
4 การใช้ทรพัย์สินของราชการ 97.66 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 97.91 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 97.30 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.99 
8 การปรับปรุงการท างาน 98.59 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 



2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
     
 ผลการประเมิน ITA 2566 ขององค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ พบว่ามผีลคะแนนเฉลี่ย 98.81 คะแนน สูงกว่า
คะแนน ปีที่ผ่านมา 1.38 คะแนน ผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ .ศ . 2566 องค์การบริหารสว่นต าบลเกียร ์
ได้มีการพัฒนาดีกวา่ปีที่ผ่าน ได้มีการเพิ่มประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการใหม้ากยิ่งข้ึน ตลอดจนได้
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้ เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
และเพื่อลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรในหน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ 
 

 เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพฒันาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชนให้ดีขึ้นกวา่เดิม  องค์การ
บริหารส่วนต าบลเกียร ์จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เพื่อน าไปสู่การก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานในการยกระดบัผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแบ่งการ วิเคราะห์ออกเป็น 7 ประเด็น
ดังนี้ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 
 
 

IIT 

 I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป  
 ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.27 

 I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.51 

 I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  
 และ รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

98.51 

 
 

EIT 

 E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ทา่น เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามาก 
 น้อยเพียงใด 

97.18 

 E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ทา่น อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมาก  
 น้อยเพียงใด 

97.18 

 E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ทา่น โดยมุง่ผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบต่อ 
 หน้าที ่มากน้อยเพียงใด 

97.18 

 
 1. วิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ โดยเปรียบเทียบ I1 - I3 (การรับรู้ภายในหนว่ยงาน) และ E1 - E3 (การรับรู้ของ
ประชาชน) พบว่า EIT คะแนนน้อยกว่า IIT เฉลี่ย 4.75 คะแนน ซึ่งอาจเกิดจากหน่วยงานไม่ได้ท าความเข้าใจเรือ่งขัน้ตอน
และระยะเวลาในการให้บริการต่างๆ ให้กับประชาชนอย่างชดัเจน ควรเพิม่ช่อง ทางการสร้างความรู้ความเข้าใจให้มากขึ้น 
เช่น การจดัท าบอร์ดขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการเอาไว้ ณ จดุบริการ ที่เห็นได้อย่างชัดเจน และประชาสัมพันธ์
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ (Facebook, Website และ Line) เพื่อให้ประชาชนได้ท าความเข้าใจก่อนเข้ามาใช้บริการ 



 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 

IIT  I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป  
 ตามข้ันตอน และระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

99.27 

 
EIT 

 E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าทีด่ีขึ้นกว่าที่ผา่นมามากนอ้ยเพียงใด 97.18 
 E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าทีผ่่านมามาก  
 น้อยเพียงใด 

97.18 

 E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 97.18 
 

OIT 
 O11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
 O12 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี  
 รอบ 6 เดือน 

100 

 O14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
 
 2. วิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ โดยตรวจสอบการเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (O14) และการ
ด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ (O11 – O12) เปรียบเทียบกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
(I1 - 15) พบว่าคะแนนน้อยกว่าเฉลี่ย 6.37 คะแนน ถือว่าอยู่ในระดับดมีาก เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้อง
ตามข้ันตอนและระยะเวลาของงานตามที่สว่นราชการต่างๆรับผิดชอบและเพื่อให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้  
 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 
 
 
 
IIT 

 I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล   
 หรือ ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ)  
 เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

100 

 I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ   
 ผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อ 
 เป็นการตอบแทน หรือไม่ 

97.78 

 I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรพัย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ  
 ผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่อสรา้งความสมัพันธ์ที่ดีและคาดหวังใหม้ีการตอบ 
 แทนในอนาคต หรือไม่ 

100 

 
EIT 

 E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ทา่นเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรพัย์สิน ของขวัญ 
 ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น   
 ค่าธรรมเนียม คา่ปรับ) เพื่อแลกกับ การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

94.15 

 
 3. วิเคราะห์ความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่ โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติของ
การปฏิบัติหน้าที ่(I4 – I6) ซึ่งเป็นการส ารวจการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานเฉลี่ย  99.26  คะแนน กับผลการ
ประเมินในมิติคุณภาพการด าเนินงาน (E4) คะแนน 94.15 ปราก ฏวา่ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก ควรรักษา
ระดับให้ดี  



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 

 
 

IIT 

 I1 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป  
 ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.27 

 I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.51 

 I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัตหิรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  
 และ รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

98.51 

 
 

EIT 

 E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ทา่น เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามาก 
 น้อยเพียงใด 

97.18 

 E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ทา่น อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมาก  
 น้อยเพียงใด 

97.18 

 E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ทา่น โดยมุง่ผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบต่อ 
 หน้าที ่มากน้อยเพียงใด 

97.18 

 

 1. วิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ โดยเปรียบเทียบ I1 - I3 (การรับรู้ภายในหนว่ยงาน) และ E1 - E3 (การรับรู้ของ
ประชาชน) พบว่า EIT คะแนนน้อยกว่า IIT เฉลี่ย 4.75 คะแนน ซึ่งอาจเกิดจากหน่วยงานไม่ได้ท าความเข้าใจเรือ่งขั้นตอน
และระยะเวลาในการให้บริการต่างๆ ให้กับประชาชนอย่างชดัเจน ควรเพิม่ช่อง ทางการสร้างความรู้ความเข้าใจให้มากขึ้น 
เช่น การจดัท าบอร์ดขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการเอาไว้ ณ จดุบริการ ที่เห็นได้อย่างชัดเจน และประชาสัมพันธ์
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ (Facebook, Website และ Line) เพื่อให้ประชาชนได้ท าความเข้าใจก่อนเข้ามาใช้บริการ 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 

IIT  I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป  
 ตามข้ันตอน และระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

99.27 

 
EIT 

 E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าทีด่ีขึ้นกว่าที่ผา่นมามากนอ้ยเพียงใด 97.18 
 E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าทีผ่่านมามาก  
 น้อยเพียงใด 

97.18 

 E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 97.18 
 

OIT 
 O11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
 O12 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี  
 รอบ 6 เดือน 

100 

 O14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
 
 2. วิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ โดยตรวจสอบการเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (O14) และการ
ด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ (O11 – O12) เปรียบเทียบกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
(I1 - 15) พบว่าคะแนนน้อยกว่าเฉลี่ย 6.37 คะแนน ถือว่าอยู่ในระดับดมีา ก เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้อง
ตามข้ันตอนและระยะเวลาของงานตามที่สว่นราชการต่างๆรับผิดชอบและเพื่อให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ 
 
 
 
 
 
 



เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 
EIT  E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง 

 พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 
97.18 

OIT  O30 การเปิดโอกาสใหม้ีส่วนร่วม 100 
 
 3. วิเคราะห์การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีสว่นร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยการเปรียบเทียบผล
การประเมินในมิติของการเปิดเผยข้อมูล (O30) ที่หน่วยงานด าเนินการ กับผลการประเมินในมิติของการเข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงระบบการท างาน (E14) พบว่าข้อมูลทีอ่งค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ อยูใ่นระดับดีมาก มกีารปิดเผยข้อข่าวสาร
ให้ประชาชนได้รับทราบ  
 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 
EIT E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรอืไม่ 97.12 
OIT O18 E-Service 100 

 
 4. วิเคราะห์การให้บริการผ่านระบบ E-Service โดยเปรียบเทียบช่องทางการให้บริการ E-Service (O18) และ
การรับรู้ของประชาชน (E13) พบว่าประชาชนบางส่วนยังไม่ทราบถึงการให้บริการผา่นช่องทาง ออนไลน์ หรือระบบ E-
service เท่าที่ควร เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ ไม่มีความรูค้วามช านาญ ด้านการใชเ้ทคโนโลยี ลูกหลาน
ท างานในตา่งพื้นที ่และประชาชนบางส่วนสะดวกที่จะเดินทางมารับบริการดว้ย ตนเอง ณ จุดบรกิาร ในการนี้องค์การ
บริหารส่วนต าบลเกียร์ควรเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ใหก้ับ ประชาชน พร้อมทั้งอธิบายวิธีการใช้งาน
อย่างละเอียด เพื่อให้ง่ายต่อผู้ที่ไม่เคยใช้งานระบบ E-Service หรือผู้ที่ ไม่ช านาญได้ใช้งานอย่างสะดวก รวดเรว็ ไม่
เสียเวลาและลดค่าใช้จา่ยในการเดินทาง



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 

 
 
 

EIT 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย 
 เพียงใด 

97.18 

 E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการควรไดร้ับ 
 ทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

97.18 

 E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อปฏิบัติงาน  
 หรือการให้บริการหรือไม่ 

97.12 

 E9 หน่วยงานสามารถสือ่สาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่าง 
 ชัดเจน มาก น้อยเพียงใด 

97.18 

 E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที ่
 พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที ่หรือไม่ 

91.24 

 
 
 
 

OIT 

 O1 โครงสรา้ง 100 
 O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
 O3 อ านาจหน้าที ่ 100 
 O5 ข้อมูลการตดตอ่ 100 
 O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 
 O7 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100 
 O8 Q&A 100 
 O9 Social Network 100 
 O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 

 
 วิเคราะห์การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน โดยการตรวจสอบประสิทธิผลของการ
เปิดเผยข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน (O1-O3, O5-O6) การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการ       
(O7-O10) ต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร (E6-E10) ของหน่วยงานในมุมมองของผู้รับบริการ พบว่าองค์การบริหารส่วน
ต าบลเกียร์มีการเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วน แต่ประชาชนบางส่วนยังไม่รับทราบและยังเข้า  ไม่ถึงข้อมูลที่
เปิดเผย ผลการประเมินยังอยู่ในเกณฑ์ดีมาก ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์ข้อมูลผ่านช่องทาง อื่นๆ เพิ่มเติมให้
หลากหลายช่องทาง เพื่อให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึงและสามารถเข้าถึงได้ง่ายข้ึน 



 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรพัย์สินของราชการ 
 

เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 
 
 
 
 
 

IIT 

 I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรพัย์สินของราชการที ่
 ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

97.04 

 I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ 
 สะดวก มากน้อยเพียงใด 

98.53 

 I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
 ปฏิบัติงาน อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

96.31 

 I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใชโ้ดยไม่ได้ 
 ขออนุญาต อยา่งถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

97.04 

 I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรพัย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ 
 ส่วนตวั มากน้อยเพียงใด 

99.27 

 I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 
 ราชการอย่าง สม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มาก  
 น้อยเพียงใด 

97.78 

 
 วิเคราะห์ความเชื่อมโยงของกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยการตรวจสอบการรับรู้
แนวปฏิบัติ (I19) อยู่ในระดับการรับรู้มาก ส่งผลให้การรับรู้ข้อ I20 - I24 มากเช่นกัน ซึ่งผู้บริหารองค์การบริหารส่วน
ต าบลเกียร์ได้ตะหนักและให้ความส าคัญเกี่ยวกับกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยมอบหมาย
และก าชับผู้รับผิดชอบโดยตรงปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และระเบียบที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด ฉะนั้นพนักงานทุกคนจึง
ปฏิบัติตามข้อก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 



 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 

 
IIT 

 I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน 
 ปฏิบัติหน้าที่มากน้อยเพียงใด 

97.02 

 I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 96.29 
 
 
 

OIT 

 O11 แผนการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
 O12 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี  
 รอบ 6 เดือน 

100 

 O13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
 O19 แผนการจดัซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพสัดุ 100 
 O20 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
 O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสดุรายเดือน 100 
 O22 รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการหาพสัดุประจ าปี 100 

 1. วิเคราะห์การรับรู้และการมีส่วนร่วมในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าที่  โดยการ
ตรวจสอบประสิทธิผลการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นการใช้งบประมาณ (O11 – O13) และการจัดซื้อ จัดจ้าง (O19 – 
O22) ต่อการรับรู้เรื่องการใช้งบประมาณของหน่วยงาน (I7) พบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ มีการเปิดเผยข้อมูล
ที่ถูกต้องและครบถ้วน ส่วนผลการประเมินของเจ้าหน้าที่มีการรับรู้ข้อมูล และการเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณอยู่ระดับดีมาก  และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  ร่วมแสดงความ
คิดเห็น ร่วมจัดท ารวมทั้งร่วมวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณในส่วนงานของตนให้มากขึ้น 

 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 
 
 
 

IIT 

 I9 หน่วยงานของท่าน  ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มาก
น้อยเพียงใด 

97.78 

 I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จา่ยงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก  
 พ้อง มากน้อยเพียงใด 

97.04 

 I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน 
 ล่วงเวลา ค่าวัสด ุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

97.78 

 I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจดัจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด 
 รายหน่ึงมากน้อยเพียงใด 

98.51 

  
 2. วิเคราะห์ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจัดจา้งของหน่วยงาน โดยการวิเคราะห์ การใช้
จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มคา่ อยู่ในระดับดีมาก มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจา้ง 
ให้ประชาชนได้รับทราบ



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบรหิารงานบุคคล 
 
 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 
 
 
 
 

IIT 

 I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง 
 เป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 

77.98 

 I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น 
 ธรรมมากน้อยเพียงใด 

77.31 

 I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคดัเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศกึษาดูงาน   
 หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากนอ้ยเพียงใด 

72.44 

 I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธรุะสว่นตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย  
 เพียงใด 

93.10 

 I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสยงต่อ 
 การทุจริตมากน้อยเพียงใด 

97.23 

 I18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการ  
 เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพอ้ง มากน้อยเพียงใด 

92.40 

 
OIT 

 O23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรพัยากรบุคคล 100 
 O24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
 O25 หลักเกณฑ์การบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 100 
 O26 รายงานผลการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจ าปี 100 

 
1. วิเคราะห์การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล โดยการตรวจสอบประสิทธิผลการเปิดเผยข้อมูล ในประเด็นการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (O23 – O26) ต่อการรับรู้เรื่องการใช้อ านาจของผู้บริหาร ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล       (I13 – I14) พบว่าตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี ขององค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ ผู้ด ารง
ต าแหน่งยังไม่ครบตามแผนฯ จึงท าให้ได้รับมอบหมายงานให้ปฏิบัติมากกว่างานที่ก าหนดตามมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่ง ซึ่งอาจส่งผลกระทบ ท าให้การปฏิบัติงานไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร และส่งผลต่อการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามไปด้วยเห็น ควรสรรหาบุคลากรมาด ารงต าแหน่งให้ครบตามที่ก าหนดไว้ในแผนอัตราก าลัง 3 ปี ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ และ ในส่วนของประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (O23 – O26) ต่อ
การรับรู้เรื่องการใช้อ านาจของผู้บริหารในการบริหารทรัพยากรบุคคล (I15 – I17) การคัดเลือกบุคลากรให้เข้ารับการ
อบรมหรือศึกษาดูงาน อยู่ในเกณฑ์ที่เป็นธรรมในระดับมาก ส่วนประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจ
และการบริหารงานบุคคล (I16 – I17) พบว่าเจ้าหน้าที่ถูกผู้บังคับบัญชาใช้ให้กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องมีน้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย ในส่วนของการวิเคราะห์ผลการประเมินในข้อ I18 พบว่าการด าเนินการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
เลื่อนต าแหน่ง การรับรู้ของเจ้าหน้าที่รับรู้เรื่องการใช้อ านาจของผู้บริหารในการบริหารทรัพยากร บุคคล พบว่าอยู่ใน
เกณฑ์น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย 



 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 

IIT  I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ 
 เจ้าหน้าที่ของ หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

97.78 

 
OIT 

 O39 ประมวลจริยธรรมสาหรับเจ้าหน้าที่ของรฐั 100 
 O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
 O41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรฐั 100 

 
 2. วิเคราะห์กระบวนการควบคุมจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินใน
การเปิดเผยข้อมูลประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ (O39-O41) กับการรับรู้ของ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
(I27) พบว่า ค่าคะแนนการรับรู้ของเจ้าหน้าที่อยูใ่นระดับดีมาก จึงควรขับเคลื่อนประมวลจริยธรรมขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลเกียร์ โดยการสร้างการรับรู ้หรือจัดอบรมให้ความรู้ หรือสอดแทรกสาระเกี่ยวกับจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ในการประชุมต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอเพื่อให้การขับเคลื่อนจริยธรรมบรรลผุลสัมฤทธิ์ ในระดับมากที่สุด 
 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 

IIT  I25 ผู้บริหารสูงสดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ 
 ทุจรติและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

98.53 

 
OIT 

 O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
 O32 การสรา้งวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
 O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

 
 1. วิเคราะห์การให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต โดยการตรวจสอบการรับรู้ ของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ในประเด็นการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต (I25) กับการแสดง
เจตจ านงในการด าเนินงานเพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน (O31 – O33) พบว่าผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล
เกียร์ได้ให้ความส าคัญอย่างมากกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการประกาศเจตนารมณ์ มีการ
สร้างวัฒนธรรม และมีการรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy เมื่อวิเคราะห์ ผลการประเมินตามข้อ I25 พบว่า 
นโยบายของผู้บริหารกับการรับรู้ของเจ้าหน้าที่อยู่ในระดับมีมาก ฉะนั้นเพื่อให้จึงเห็นควรสร้างการรับรู้โดยการมอบ
นโยบายเรื่องต่าง ๆ เช่น มาตรการในการป้องกันการทุจริต ในการประชุมภายในหน่วยงานทุกครั้งเพื่อสร้างการรับรู้
ของเจ้าหน้าที่ให้เพิ่มมากขึ้น 



 
2. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของกลไกและมาตรฐานในการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยการตรวจสอบในประเด็น 
ดังนี้ 
 

เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 
IIT  I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทจุรติ  

 ได้จริงมากเพียงใด 
97.78 

EIT  E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 97.18 
 
 

OIT 

 O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
 O35 การด าเนินการเพือ่จัดการความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบ 100 
 O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุรติ 100 
 O37 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6  
 เดือน 

100 

 O38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทจุรติประจ าปี 100 
 
 2.1 ประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันการทจุรติของหน่วยงาน (o34-o38) ต่อการรับรู้ของ เจ้าหน้าที่ (i26) และ
ผู้รับบริการ (e15) องค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ มีมาตรการป้องกันการทุจรติของหน่วยงาน ดังนี้ 
 1. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ เช่น มีเว็บไซต์ส าหรับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลเกียร ์
 2. มาตรการให้ผู้มีสว่นได้เสีย ได้มีส่วนร่วม เช่น เปิดโอการให้ผู้มีส่วนได้เสียได้มีการแสดง ความคดิเห็นในการประชุม
ต่าง ๆ เป็นต้น 
 3. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจดัจ้าง เทศบาลได้มีการประกาศประชาสัมพันธ์ เกีย่วกับการจัดซื้อจัด
จ้างตา่ง ๆ ตามระเบียบฯที่ก าหนด 
 4. มาตรการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจรติ เช่น มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 
 5. มาตรการป้องกันการรับสินบน ผู้บริหารและหัวหน้าส่วนราชการตา่ง ๆ มีการมอบนโยบาย ในเรื่องนี้อยู่เป็นประจ า 
เช่น ในการประชุมประจ าเดือน 
 6. มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม เจ้าหน้าที่ รวมทั้งผู้บริหารมีการ
ปฏิบัติข้อระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง อย่างเคร่งครัด 
 7. มาตรการตรวจสอบการใชดุ้ลยพินิจ มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้ามาตรวจสอบได้ 
 8. มาตรการและแนวทางปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของเทศบาล เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการปฏิบัติตามแนวทางระเบียบ 
และหนังสือสั่งการอย่างเคร่งครดั เช่น การขออนญุาตใช ้รถยนต์ของเทศบาลมีการปฏิบัติที่เป็นไปตามระเบียบก าหนด 
 9. มาตรการงดให้หรือรบัของขวัญ ของก านัล หรือประโยชน์อื่นใด มีการประกาศนโยบาย ไม่รับของขวัญหรือของ
ก านัล 
 10. มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีการประกาศเผยแพร่ ประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวล จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภา
ท้องถิ่น และประมวล จรยิธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 



 จากการประเมินพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ มีมาตรการในการป้องกันการทุจริตที่สามารถป้องกัน
การทุจริตได้ แต่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและบุคคลภายนอกยังรับรู้ ได้ในระดับดีมาก เพื่อให้การด าเนินการให้ดีขึ้น
กว่าเดิมจึงเห็นควรประชาสัมพันธ์มาตรการดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนรับรู้อย่างแพร่หลาย 
เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์เกี่ยวกับการด าเนินการในการป้องกันการทุจริตและเพื่อให้หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มี 
ความโปร่งใสที่เพิ่มมากขึ้น 
 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 

 
IIT 

 I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจง้ ให้ข้อมลู 
 หรือร้องเรียนตอ่ส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

97.78 

 I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและ     
 ลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

97.78 

EIT  E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที ่
 พบว่ามีเจา้หน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจรติต่อหน้าที่ หรือไม่ 

91.24 

 
OIT 

 O27 แนวปฏิบัติการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 100 
 O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 
 O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 

 
 2.2 กระบวนการการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
(O27-O29) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ (I29-I30) และผู้รับบริการ (E 10) องค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ มีแนวทาง
ปฏิบัติ ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนและข้อมูลเชิงสถิติ ที่สามารถปฏิบัติเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เห็นควรประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างภาพลักษณ์และความมั่นใจกับประชาชนเพิ่มมากยิ่งข้ึน 
 
เครื่องมือประเมิน ข้อค าถาม คะแนน 

IIT  I28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรบัปรุงการท างานเพื่อ 
 ป้องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

97.78 

OIT  O42 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรฐั 100 
 O43 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

 

 2.3 การน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน  (O42-O43) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ (I28) การรับรู้
ของเจ้าหน้าที่ต่อมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานอยู่ในระดับมาก  และเพื่อให้ด าเนินการดี
ขึ้นกว่าเดิม จึงเห็นควรมีการประชาสัมพันธ์และติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานเกิดการรับรู้ที่ เพิ่มมากยิ่งขึ้น



 

3. มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลเกียร์ อ าเภอสุคิริน จังหวัดนราธิวาส  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ ในการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารสว่นต าบลต าบลเกียร์ ดังนี้ 
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผดิชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและประสิทธิภาพ 
การปฏิบัต ิ
- เจ้าหน้าที่ทกุภารกิจงานจัดท า 
ข้อมูลการมารฐานการปฏิบัติงาน 
ส าหรับต าแหน่งใดหรืองานใดใน 
ส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ งาน 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน กรณีกรมส่งเสริมการ 
ปกครองท้องถิ่นได้จัดท าคู่มือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับ 
ภารกิจใดต าแหน่งใดไว้แล้วให้น า 
คู่มือนั้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานได้ 

- ทุกภารกจิงานจดัท าข้อมูล 
ในส่วนงานตนเอง และส่ง 
มอบให้เจ้าหน้าที
ผู้รับผิดชอบเผยแพร่ข้อมูล 
บนเว็บไซต์ 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
แล้วรายงานผู้บริหารเพื่อเผยแพร่ 
บนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบันภายใน 
เดือนมกราคม 

ตุลาคม 2566-
กันยายน 2567 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจดัท า 
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัตสิ าหรับเจ้าหน้าที่ 
กลุ่มละ ๑ ภารกจิ รายงานผู้บริหาร และ 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน ภายใน 
เดือนมกราคม ๒๕๖7 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้ 
เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖7 



การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

2.การให้บริการและระบบ 
E-Service  
- จดัท าคู่มือส าหรับประชาชนใน
ส่วนงานตนเองอย่างน้อย 1 คู่มือ 
ภายในเดือนมกราคม 
จัดท าสถิตกิารให้บริการในภารกิจ
งานที่ให้บริการโดยจดัท าข้อมูล
เป็นรายเดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 
- จดัท ารายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจในการใหบ้ริการของ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
- จดัท าระบบการให้บริการ 
ออนไลน ์บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
ภายในเดือนมกราคม 2567 

- ทุกภารกจิงานจดัท าข้อมูล 
ในส่วนงานตนเอง และส่ง 
มอบให้เจ้าหน้าที่ 
ผู้รับผิดชอบเผยแพร่ข้อมูล 
บนเว็บไซต์ 

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดท า
คู่มือส าหรับประชาชนในภารกิจ
ส่วนงานตนเองอย่างน้อย 1 คู่มือ 
สรุปสถิติการให้บริการใน ภารกจิ
งานที่ให้บริการโดยจดัท า ข้ อ มู ล 
เ ป็ น ร า ย เ ด ือ น ข อ ง 
ปีงบประมาณปัจจุบัน รายงานผล 
การส ารวจความพึงพอใจในการ 
ให้บริการของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 จัดท าระบบการให้บริการ 
ออนไลน ์บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
รายงานผู้บริหารเผยแพรข่้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ 

ตุลาคม 2566 -
กันยายน 2567 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจดัท า 
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัตสิ าหรับเจ้าหน้าที่ 
กลุ่มละ ๑ ภารกจิ รายงานผู้บริหารและ 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงานภายใน 
เดือนมกราคม ๒๕๖7 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้ 
เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖7 



การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

3. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารที่ประชาชนหรือ 
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง 
ชัดเจนมากน้อยเพียงใด 

ทุกกอง ๑.เจ้าหน้าที่ทุกภารกจิงานต้อง 
ด าเนินการประชาสัมพันธ์การ 
ด าเนินงานในภารกจิของตนเองให้ 
เป็นปัจจุบันสม่ าเสมอ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธผ์ลการด าเนินงาน 
ตามภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน
บน เว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทาง อื่นๆเพื่อสร้างการรับรู้สู่ 
บุคคลภายนอกให้มากทีสุ่ด 

ตุลาคม 2566-
กันยายน 2567 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
ประชาสัมพันธ์ทกุภารกจิงานอย่าง 
สม่ าเสมอเป็นปัจจุบัน 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามการ
ประชาสัมพันธ์ทกุเดือน 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

4.กระบวนการก ากับดูแลการใช ้
ทรัพย์สินของราชการ 
ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการใช้ทรพัย์สินของ 
ราชการก าหนดให้มีคู่มือขั้นตอน
การยืม ทรพัย์สินของราชการไปใช ้
ปฏิบัติงาน 

งานพัสด ุกองคลัง เพื่อจัดท าคู่มือการใชท้รพัย์สิน ทาง
ราชการเพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติ
ในการยืมทรัพย์สินทางราชการของ 
หน่วยงาน ให้มีมาตรฐานสามารถ 
ตรวจสอบได้ เพื่อป้องกนัความ
เสียหายและการสูญหายของ
ทรัพย์สินทางราชการ 

ตุลาคม 2566 -
กันยายน 2567 

จัดท าคู่มอืการขอยืมทรพัย์สินของทาง 
ราชการ และเผยแพร่แนวทางให้แก่ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานและประชาชน 
ได้รับทราบถึงหลักเกณฑ์ในการยืม 
ทรัพย์สินของทางราชการน าหลักเกณฑ์
การให้ยืมพัสดุที่เหมาะสม กับวัตถุประสงค์
ของการน าไปใช ้เพื่อให้ การปฏิบัติเป็นไป
ในทางเดียวกันและเพื่อ เป็นการรักษา
ทรัพย์สินของทางราชการ ไม่ให้ช ารุดสูญ
หายให้ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง
เป็น รายกรณีการยืมพัสดุจะต้องไดร้ับการ
อนุมัติจากผู ้มีอ านาจลงนามเท่านั้น 



การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

5.กระบวนการสรา้งความ 
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและ 
การจดัซื้อจัดจ้าง 
- การจดัซื้อจัดจา้งหรือการพัสดุ 
ด าเนินการจดัท าแผนการจัดซื้อจดั 
จ้าง หรือแผนการจดัหาพัสดุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
และประกาศต่างๆเกี่ยวกับการ 
จัดซื้อจัดจา้งหรือการจดัหาพัสด ุ
บนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น 
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 และจัดท าสรุปผลการ 
จัดซื้อจัดจา้งรายเดือนใหค้รบทุก 
เดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือน 
แต่ละเดือนให้ชัดเจนและเป็น 
ปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 และจัดท ารายงานสรุปผล 
การจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา 
พัสดุประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 

งานพัสด ุกองคลัง เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
จัดท าแผนการจดัซื้อจัดจา้ง หรือ 
แผนการจัดหาพัสดุประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2567 ภายใน 
เดือนตุลาคม 2566 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
ประกาศตา่งๆเกี่ยวกับการจดัซื้อ
จัด จา้งหรือการจัดหาพสัดุบน
เว็บไซต์ หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน
ใน ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างราย 
เดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็น 
ปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละเดือน 
ให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูล 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
จัดท ารายงานสรุปผลการจัดซื้อจดั 
จ้างหรือการจดัหาพัสดุประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2567 

ตุลาคม 2566-
กันยายน 2567 

กองคลัง หรืองานพัสด ุด าเนินการจัดท า 
แผนการจัดซื้อจดัจ้าง หรือแผนการจัดหา 
พัสดุประจ าปีงบประมาณพ.ศ.2567 และ 
ประกาศตา่งๆเกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจา้ง 
หรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้
เป็นปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
และจัดท าสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างราย 
เดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยก 
รายเดือนแต่ละเดือนให้ชดัเจนและเป็น
ปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
และจดัท ารายงานสรุปผลการจดัซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงานและ ช่องทางอื่นๆ 



การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

- แผนการด าเนินงาน/การบริหาร 
งบประมาณจัดท าแผนด าเนินงาน
ประจ าปี งบประมาณภายในเดือน
ตุลาคม 2566 
- จดัท ารายงานผลการด าเนินงาน 
ตามแผนด าเนินงานรอบ 6 เดือน 
ของปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
ภายในเดือนเมษายน 2567 
- จดัท าข้อมูลรายงานผลการ 
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 ภายในเดือนธันวาคม 
2566 

ทุกกอง และส่งมอบให้
นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผนรวบรวม 

เมื่อข้อบัญญัติงบประมาณ 
ด าเนินการแล้วเจา้หน้าทีทุ่กกอง
วางแผนการด าเนินงานในส่วนงาน
ของตนเองให้มี ข้อมูลอย่างน้อย
ประกอบด้วยโครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณ ที่ใช้ ระยะเวลาที่
ด าเนินการ ส่ง มอบรายละเอียดให้
งานนโยบาย และแผน ส านักปลัด 
เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุป 
รายงานผลการด าเนินงานตามแผน 
ด าเนินงานรอบ 6 เดือนของ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุป 
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2566 
งานนโยบายและแผน ส านักปลัด 
รวบรวมเป็นเนื้อหาภาพรวมของ 
หน่วยงาน เผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์ หน่วยงานและช่องทาง
อื่นๆ 

ตุลาคม 2566 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ 
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ 
ประชาสัมพันธ์การด าเนินการของ 
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
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6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ การ
บริหารบุคคล 
-การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับ 
การบริหารทรพัยากรบุคคลหรือ 
หน่วยงานมีแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในปีงบประมาณ
ปัจจุบัน เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ต้องมีการจัดท ารายงานผลการ
น านโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ 
มีการจดัท าข้อมูลสถิติตัวเลขให้
เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น 
แผนอัตราก าลังหรือการส่ง
บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 
เป็นต้น จัดท ารายงานปีปัจจุบัน
ในรอบ 6 เดือน และจัดท า
รายงานผลการด าเนินการตาม
นโยบายหือแผนพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

งานการเจา้หน้าที่ 
ส านักปลัด 

- เจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบด าเนินการเผยแพร ่
นโยบายเกี่ยวกับการบรหิารทรพัยากรบุคคลของ 
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบนัหรือเผยแพร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปัจจุบัน 
บนเว็บไซต์ ของหน่วยงานและช่องทางอื่นภายใน
เดือนธันวาคม 2566 
- เจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบจดัท าข้อมูลรายงานผล 
การน านโยบายหรือแผนพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
ไปสู่การปฏิบัติและสรุปสถิติแผนอัตราก าลังการ 
บรรจุแต่งตั้ง สถิติการจดัส่งเจ้าหน้าที่อบรมใน 
รอบ 6 เดือน ข้อมูลปีงบประมาณ 2567 
ภายในเดือนเมษายน 2567 
- เจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบจดัท าหลักเกณฑ์การ 
บริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลให้ครบทุก 
หลักเกณฑ์ภายในเดือนธนัวาคม 2566 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผลการ 
บริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจ า 
งบประมาณ พ.ศ.2567 ภายในเดือนธันวาคม 
2566 
- ผู้บริหารก ากับตดิตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
ด าเนินการให้ครบทุกกระบวนการขั้นตอนภายใน 
ก าหนดและก าชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบน 
เว็บไซต์หน่วยงาน 

ตุลาคม 2566- 
กันยายน 2567 

- เจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบด าเนินการเผยแพร ่
นโยบายเกี่ยวกับการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
ของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่ 
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ใน 
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ 
ช่องทางอื่นภายในเดือน ธันวาคม 2566 
- เจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบจดัท าข้อมูลรายงาน 
ผลการน านโยบายหรอืแผนพัฒนาทรพัยากร 
บุคคลไปสู่การปฏิบัติและสรุปสถิติแผน 
อัตราก าลัง การบรรจุแตง่ตั้ง สถิติการจดัส่ง 
เจ้าหน้าที่อบรมในรอบ 6 เดือน ข้อมูล 
ปีงบประมาณ 2567 ภายในเดือนเมษายน 
2567 
- เจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบจดัท าหลักเกณฑ์การ 
บริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลให้ครบทุก 
หลักเกณฑ์ภายในเดือนธนัวาคม 2566 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบจัดท ารายงานผลการ 
บริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจ า 
งบประมาณ พ.ศ.2567 ภายในเดือน 
ธันวาคม 2566 
- ผู้บริหารก ากับตดิตามให้เจ้าหน้าที่ 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุก 
กระบวนการขั้นตอนภายในก าหนดและก าชับ 
เจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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7.กลไกและมาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน 
-การด าเนินการเพื่อป้องกันการ 
ทุจริตจัดท าการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตประจ าปี 2567 
ซึ่งจะ มีการด าเนินการประเมิน
ความ เสี่ยงการทจุรติก่อนที่จะ
จัดท า แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทจุรติ 
- รายงานผลการด าเนินการตาม 
มาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ 
ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ 
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับ 
มาตรการที่ก าหนดไว้ในการ 
ประเมินความเสี่ยงการทจุริต
รอบ 6 เดอืนของปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

ส านักปลัด - เจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบจดัท าการประเมินความ 
เสี่ยงการทุจริตประจ าปี 2567 ซึ่งจะมีการ 
ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตก่อนทีจ่ะ 
จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทจุรติ 
-เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการด าเนินการ
ตามมาตรการหรือกิจกรรม/โครงการทีก่ าหนดไว้
ในแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่สอดคล้อง
กับมาตรการทีก่ าหนดไวใ้นการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตรอบ 6 เดือนของ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
- ผู้บริหารก ากับตดิตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
ด าเนินการให้ครบทุกกระบวนการขั้นตอนภายใน 
ก าหนดและก าชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบน 
เว็บไซต์หน่วยงาน 

ตุลาคม 2566- 
กันยายน 2567 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้ว 
รายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้ 
เป็นปัจจุบันภายในเดือนมกราคม 2567  
2.ผู้บริหารมีการก ากับตดิตามการด าเนินการ 
ทุกเดือนเพื่อให้เจ้าหน้าที่เร่งด าเนินการให้ 
แล้วเสร็จตามระยะเวลาและก าชับเจ้าหน้าที่ 
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

 



  ก า ร ก า ห น ด วิ ธี ก า ร น า ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ต่ ล ะ ป ร ะ เ ด็ น ไ ป สู่ ก า ร ป ฏิ บั ติ 
 จากการวิ เคราะห์ผลประเมิน  ITA ประจ าปี  2566 ขององค์ การบริหารส่ วนต าบล เกี ยร์ ร าย 
ตัวชี้วัดเพื่อค้นหาจุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวิเคราะห์ลงรายละเอียด  
ถึงข้อค าถามการประเมิน ปรากฏว่าตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุดใน 
กระบวนการท างานที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการ 
ด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรม  
องค์กร และแผนป้องกันการทุจริต (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการส่งเสริมความ 
โปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานให้ลดลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ จะเห็นได้ว่าหน่วยงานมีการทุจริต  
น้อยมาก 
 
 1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 1.1) มี ก า ร จั ด ท า แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2566–2570                        
สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรในหน่วยงานในเรื่องการป้องกันการทุจริต และมาตรการในการส่งเสริมความ  
โปร่งใสในหน่วยงาน 
 

 1.2) ส่งเสริมให้บุคลากรในสังกัด เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในการป้องกั นการ 
ทุจริต 
 

 1.3) เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน และมีการตอบสนองที่รวดเร็ว 
 
 2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
    งานนโยบายและแผน ส านักปลัด 
 
 3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

 3.1) งานนโยบายและแผน ส านักปลัด ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2566 เพื่อค้นหาจุดแข็งที่ 
ต้องด าเนินการรักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น 
 

 3.2) จัดท านโยบาย/มาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแนว  
ทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน 
 

         3.3 สร้างความรู้ความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ถึงประโยชน์ของข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบของ 
ฝ่ายตรวจสอบที่จะน าไปปรับปรุงการท างาน 
 

 4) ระยะเวลา 
           1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 
 
 
 
 

 

/การวิเคราะห์. . . 
 
 
 
 

 



การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

 การวิ เคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินความเป็นธรรมและความโปร่งใส  
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐสามารถท าได้โดยการพิจารณาปัจจัยต่างๆ ที่อาจส่งผลต่อการด าเนินงาน  
ของหน่วยงานดังกล่าวดังนี้ 
 

 1) ข้อจ ากัดในการบริหารจัดการ : หน่วยงานภาครัฐบางครั้งมีข้อจ า กัดในด้านทรัพยากรบุคคล 
และงบประมาณ ซึ่งอาจส่งผลต่อความสามารถในการด าเนินการประเมินความเป็นธรรมและความโปร่งใส ทั้งนี้  
อ า จ ท า ใ ห้ ก า ร ด า เ นิ น ง า น มี ค ว า ม ช้ า ห รื อ ไ ม่ ส า ม า ร ถ พั ฒ น า ใ น แ น ว ท า ง ที่ ต้ อ ง ก า ร ไ ด้  
 2) ข้อจ ากัดในการมีกลไกการบริหารจัดการและการควบคุม: การประเมินความเป็นธร รมและ 
ความโปร่งใสต้องการมีกลไกการบริหารจัดการและการควบคุมที่มั่นคงและเป็นระบบ แต่หน่วยงานภาครัฐบางครั้ง  
อ า จ มี ข้ อ จ า กั ด ใ น ก า ร พั ฒ น า ห รื อ ด า เ นิ น ก า ร ก ล ไ ก ดั ง ก ล่ า ว ใ ห้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ อ ย่ า ง เ พี ย ง พ อ  
 3) การแสดงผลและการรายงาน: การแสดงผลและการรายงานความเป็นธรรมและความโปร่งใส  
เป็นสิ่งส าคัญในการสร้างความเชื่อมั่นจากประชาชน อย่างไรก็ตามหน่วยงานภาครัฐบางครั้งอาจมีข้อจ ากัดในการ  
ส ร้ า ง ร า ย ง า น ห รื อ ก า ร แ ส ด ง ผ ล ที่ มี ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส แ ล ะ มี ค ว า ม ค ร บ ถ้ ว น 
 4) ปัจจัยนโยบายและวัฒนธรรมองค์กร: ข้อจ ากัดทางนโยบายและวัฒนธรรมองค์กรอาจมีผลต่อ  
การประเมินความเป็นธรรมและความโปร่งใส ซึ่งอาจท าให้การด าเนินงานมีข้อจ ากัดในการใช้งานหรือการ  
ด าเนินการที่เป็นอิสระและโปร่งใส 


